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PirâmideÊdeÊHeinrich:ÊentendaÊcomoÊfuncionaÊaÊteo-
riaÊdosÊdesvios 
 

EvitarÊacidentesÊdeÊtrabalhoÊdeveÊestarÊentreÊasÊprincipaisÊpreocupaçõesÊdosÊemprega-
doresÊdeÊtodoÊoÊmundo.ÊAquiÊnoÊBrasil,ÊaÊquantidadeÊdeÊocorrênciasÊdesteÊtipoÊéÊrepre-
sentadaÊporÊumÊnúmeroÊbastanteÊassustador:ÊdeÊacordoÊcomÊdadosÊobtidosÊpeloÊAnuá-
rioÊEstatísticoÊdaÊPrevidênciaÊSocial,ÊoÊPaísÊregistraÊumaÊmédiaÊdeÊ700ÊmilÊacidentesÊdeÊ
trabalhoÊporÊanoÊ—ÊoÊqueÊdeixaÊoÊBrasilÊcomÊoÊ4ºÊlugarÊmundialÊemÊocorrênciaÊdeÊaci-
dentes. 

SegundoÊaÊPirâmideÊdeÊDesvios,Ê todosÊosÊacidentesÊdeÊtrabalhoÊacontecemÊporÊalgumÊ
motivo.ÊEstudosÊapontamÊqueÊaÊprimeiraÊpirâmideÊdesteÊtipoÊfoiÊapresentadaÊnaÊobraÊIn-

dustrialÊAccidenteÊPrevention,ÊdesenvolvidaÊporÊHerbertÊWilliamÊHeinrichÊnaÊdécadaÊdeÊ30ÊeÊresponsávelÊporÊfazerÊcomÊqueÊ
oÊmétodoÊtambémÊseÊtornasseÊconhecidoÊcomoÊPirâmideÊdeÊHeinrich. 

DeÊacordoÊcomÊoÊHeinrich,ÊcadaÊ300ÊacidentesÊsemÊlesõesÊlevariamÊaÊ29ÊacidentesÊcomÊlesõesÊlevesÊeÊaÊumaÊocorrênciaÊ
comÊlesõesÊincapacitantesÊparaÊoÊtrabalhador.ÊOÊpesquisadorÊapontaÊqueÊessasÊlesõesÊpodemÊacontecemÊporÊdiversosÊfato-
res,ÊsendoÊqueÊosÊprincipaisÊdelesÊsão: 

PersonalidadeÊeÊcaracterísticasÊprofissionaisÊqueÊpodemÊcausarÊacidentes; 
FalhaÊhumanaÊduranteÊaÊexecuçãoÊdaÊatividade; 
ExecuçãoÊdaÊatividadeÊdeÊformaÊinseguraÊeÊimprudente; 
CondiçõesÊinsegurasÊnoÊambienteÊdeÊtrabalho. 
OÊestudoÊconcluiu,Êainda,ÊqueÊumaÊaçãoÊlevaÊaÊoutraÊeÊqueÊosÊacidentesÊpoderiamÊpararÊaoÊremoverÊoÊcausadorÊdoÊproble-
ma.ÊEmÊsuaÊpirâmideÊdeÊdesvios,ÊHeinrichÊrelacionaÊoÊerroÊhumanoÊcomoÊumÊdosÊprincipaisÊfatoresÊparaÊosÊacidentesÊdeÊ
trabalho. 

SendoÊassim,ÊoÊpontoÊdeÊpartidaÊparaÊreduzirÊaÊocorrênciaÊdeÊacidentesÊconsisteÊemÊencontrarÊmedidasÊdeÊprevençãoÊparaÊ
acabarÊcomÊasÊlesõesÊdeÊtrabalho.ÊHeinrichÊconsiderouÊfatoresÊcomoÊatitude,ÊhabilidadesÊeÊconhecimentoÊcomoÊoÊpontoÊcha-
veÊparaÊissoÊacontecer,ÊdestacandoÊtambémÊoÊusoÊdeÊmedicamentos,Êdoenças,ÊfaltaÊdeÊtreinamentos,ÊjornadasÊexcessivasÊ
deÊtrabalho,ÊentreÊoutrasÊsituaçõesÊqueÊaumentamÊosÊriscos. 
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N E S T A  E D I Ç Ã O :  

Inspeção, cuidados e manutenção dos equipamentos 
de proteção contra quedas 

Atividades realizadas em altura sem adoção das medidas de segurança continuam sendo uma 
das maiores causas de fatalidades e acidentes laborais graves. Além de tudo o que a Norma Re-
gulamentadora 35 determina, confira abaixo algumas dicas para garantir um trabalho seguro. 

O  Q U E  S E  D E V E FAZ E R :  

· Fazer tudo o que puder ser feito no chão, e não em altura; 

· Garantir acesso e saída seguros ao nível de trabalho; 

· Garantir que todo o equipamento seja o correto, estável e 
resistente para o trabalho em altura, bem como mantido e 
inspecionado regularmente; 

· Tomar cuidados especiais junto a superfícies frágeis; 

· Dar proteção contra queda de objetos; 
P R E V E R E VA C U A Ç ÃO  D E  EM E R G Ê NC I A  E  F O RM AS  DE  RE SG A T E .  

O QUE  NÃ O SE  DE VE  F AZ E R:  

· Sobrecarregar escadas verificando o peso a ser suportado; 

· Esticar-se para o lado em escadas. Mude a posição dela; 

· Apoiar o topo da escada em superfícies frágeis (vidro, plástico, etc.); 

· Usar escadas em trabalhos extrapesados. Escadas são para trabalhos leves e rápidos (até 30 
minutos por vez); 

· Deixar pessoas não treinadas ou não autorizadas trabalhar em altura. 
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