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ENGENHARIA MAPEAMENTO DE PROCESSO
Inicio do Processo: Elaboracdo de documentos e registros do SGI. Término do processo: Aprovagdo e divulgacdo dos documentos e registros do SGI.
FORNECEDORES PRINCIPAIS PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PRODUTO CLIENTES
ENTRADAS PROCESSO
1. |eDiretoria e Manual eElaboracdo dos documentos eDocumentos aprovados e Todos os setores
ePlanos e Treinamento e divulgacéo eDivulgacéao / Listas de presenca

eldentificacdo, armazenamento, tempo de
e Procedimentos e Auditorias internas retencdo e descarte dos registros fisicos

e/ou eletrénicos.

e Formularios e Controle de registros
eRelatorios de auditoria interna
2. Orgdo e Relatorio de eRealizacdo de auditoria e Sistema de gestéo indicado e/ou mantido [#BVQI
e Certificador. auditoria externa a certificacdo.
REQUISITOS DO PROCESSO PARA REQUISITOS PARA O PROCESSO REQUISITOS DOS CLIENTES PARA O
AS ENTRADAS PRODUTO
1. O manual deve ser elaborado tendo como @ NBR ISO 9001:2015 *MA-MCG-QSMS-001 Manual do SGI
referencia as normas e legislacdo em vigor. eNBR 14001:2015 e Procedimentos e planos, referente ao SGI disponiveis no
ePlanos e procedimentos deveram ser *NBR ISO 45001:2018 link ou rede.

confeccionados com base no processo de

cada disciplina.

2. |eConvidar o 6rgéo certificador para a e Orgao certificador que atenda aos requisitos da e Sistema de gestéo integrado reconhecido e implementado.

realizacdo da auditoria. norma a ser certificada.
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ENGEMNHARIA

MAPEAMENTO DE

PROCESSO

Inicio do Processo: Elaboracdo de documentos e registros do SGI.

Término do processo: Aprovagdo e divulgacdo dos documentos e registros do SGI.

RECURSOS HUMANOS (FUNCOES
ENVOLVIDAS):

INFRAESTRUTURA BASICA:

CONDICOES DO AMBIENTE DE TRABALHO:

e Analista

e Computador
e Internet
e Telefone

e Material de escritorio

e Conforme PGR
e Ambiente claro e sem ruidos.
e lluminacdo ambiente

e Sala limpa, organizada e silenciosa.

INDICADORES DE DESEMPENHO DO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA PARA O

REGISTROS GERADOS PELO PROCESSO:

PROCESSO: PROCESSO:
* PR-MCG-QSMS-001 Controle e Informacéo e FOR-MCG-QSMS-005 Controle de Informacéo
Documentada Documentada
RISCOS CONSEQUENCIAS ACOES MITIGADORAS

¢ Alta rotatividade

¢ N&o continuidade das acdes referente ao sistema

de gestao integrado.

e Processo de selecéo seguindo os procedimentos da

administracao.




