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1. OBJETIVO:

Este documento tem por objetivo estabelecer o planejamento das acdes de Seguranca,
Meio Ambiente e Salde Ocupacional a serem empreendidas pela MCG aos Servicos de
elaboracdo dos projetos de Engenharia, buscando desempenho em Seguranca, Meio
Ambiente e Saude no desenvolvimento de nossas atividades.

2. CAMPO DE APLICACAO:

Este procedimento é aplicavel a toda organizacao.

3. DOCUMENTOS REFERENCIAS:

Manual do Sistema de Gestéo Integrado (MA-MCG-QSMS-001);

ABNT NBR ISO 9001:2015- Sistemas de Gestédo da Qualidade — Requisitos;

ABNT NBR ISO 45001:2018 — Sistemas de Gestao de Saude e Seguranca Ocupacional,
ABNT NBR ISO 14001:2015 — Sistemas de Gestdo Ambiental;

CLT — Capitulo V — Lei n® 6514 - 22/12/ 1977;

Controle de Informagéo Documentada (PR-MCG-QSMS-001);

NR 01 — Disposi¢fes Gerais e Gerenciamento De Riscos Ocupacionais;

NR 06 — Equipamento de Protecéo Individual,

NR 07 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

NR-9 - AVALIACAO E CONTROLE DAS EXPOSICOES OCUPACIONAIS A AGENTES
FISICOS, QUIMICOS E BIOLOGICOS

NR 17 — Ergonomia;

NR 23 — Prote¢do contra incéndios;

Plano de Atendimento & Emergéncia de Saude, Seguranca e Meio Ambiente (PL-MCG-
QSMS-004).

4. TERMOS E DEFINICOES:

MCG - Sigla que identifica MCG Engenharia de Projetos LTDA.

QSMS - Sigla que identifica a area da Qualidade, Saude, Meio Ambiente, Seguranca
Ocupacional, interna da MCG.

EPI — Equipamento de Protecao Individual.

Membro Designado - responsavel pelo cumprimento dos objetivos da NR 5 — CIPA.

CIPA - Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes.

Incidente — Ocorréncia decorrente, ou no decorrer, de um trabalho, que pode resultar em
lesbes e problemas de saude (3.18).

Nota 1 — Um incidente em que ocorrem lesGes e problemas de salde algumas vezes é
referido como um “acidente”.

Nota 2 — Um incidente em que ndo ocorrem les@es e problemas de salde, mas h& potencial
de ocorrer, pode ser referido como “quase acidente”, “quase perda” e “ocorréncia perigosa”.
Nota 3 — Embora possa haver uma ou mais ndo conformidades (3.34) relacionadas a um
incidente, um incidente também pode ocorrer onde néo exista ndo conformidade.

Acidente de Trajeto — E o acidente sofrido pelo empregado no percurso da residéncia para
o trabalho ou deste para aquele.

Acidente com Afastamento — E aquele que impede o acidentado de voltar ao trabalho no
dia seguinte da sua ocorréncia.
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Acidente sem Afastamento — E aquele que requer atendimento ambulatorial, mas que nio
provoca o afastamento do funcionario de suas atividades normais.

Acdo Corretiva — Agdo para eliminar as causas de uma nao conformidade (3.34) ou um
incidente (3.35) e para prevenir a recorréncia

Melhoria — Atividade recorrente para melhorar o desempenho (3.27).

CAT - Comunicacado de Acidente de Trabalho.

Doenca do Trabalho — E assim entendida a doenca adquirida ou desencadeada em fungéo
das condicdes especificas em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente,
além de ser constante da relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e Emprego e da
Previdéncia Social.

Lesdes e problemas de saude — Efeito adverso sobre a condicao fisica, mental ou cognitiva
de uma pessoa

Impacto Ambiental — Qualquer modificacdo adversa ou benéfica do meio ambiente que
resulte de atividades, produtos ou servicos;

Dano - E a consequéncia de um perigo em termos de lesdo, doenca, prejuizo a propriedade
ou a uma combinacédo destes.

Aspecto Ambiental — Elemento das atividades, produtos ou servicos que podem interagir
com o0 meio ambiente.

Meio Ambiente — Circunvizinhanca em que uma organizacao opera, incluindo-se ar, agua,
solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas inter-relagoes;

Emergéncia — Toda ocorréncia anormal, que foge ao controle de um processo, sistema ou
atividade, da qual possam resultar danos as pessoas, ao meio ambiente, a equipamentos, ao
patrimdnio proprio ou terceiros.

Néao Conformidade — N&o atendimento de um requisito (3.8).

Risco — Efeito da incerteza (3.20)

ASO: Atestado de Salde Ocupacional

Circunvizinhanca: Estende-se do interior de uma organizacdo para o sistema global.
Controle Operacional: Condigcbes de operacdo para atender determinados objetivos ou
requisitos especificados.

Identificacdo de perigos: Processo de reconhecimento que um perigo existe e da definicdo
de suas caracteristicas.

LTCAT: Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais de Trabalho

NR: Norma Regulamentadora;

Objetivo Ambiental: Prop6sito ambiental geral, decorrente da politica ambiental, que uma
organizacao se propde a atingir.

Organizacdo: Pessoa ou grupo de pessoas que tem suas proprias funcdes, com
responsabilidades, autoridades e relacionamento para alcancar seus objetivos (3.16).

Parte interessada: Pessoa ou organizacao (3.1) que pode afetar, ser afetada ou se perceber
afetada por uma decisdo ou atividade

Trabalhador: Pessoa que realiza o trabalho ou atividades relacionadas ao trabalho que estao
sob o controle da organizacao (3.1).

Participac&o — Envolvimento na tomada de decisdes

Consulta — Busca de opinides antes de tomar uma decisdo

PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional.

Perigo: Fonte com potencial para causar lesées e problemas de saude (3.18)

PMOC: Plano de Manutenc¢éo, Operacao e Controle.

PPP: Perfil Profissiografico Previdenciario

PGR - Programa de gerenciamento de riscos
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Risco: Efeito da incerteza.

SST: CondicBes e fatores que afetam, ou podem afetar, a salde e a seguranca dos
empregados e outros trabalhadores (incluindo trabalhadores temporarios e pessoal
contratado), visitantes, ou qualguer outra pessoa no local de trabalho.

5. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

5.1. Gestao de SMS

A MCG se compromete a promover, divulgar e atender por parte de seus
colaboradores e subcontratados a Gestdo de SMS conforme a seguir:

e Planejar: estabelecer os processos e objetivos necessarios para produzir os
resultados de acordo com a politica de SMS.

e Desenvolver: implementar 0s processos.

e Controlar: monitorar e medir os processos em relagdo a politica, aos objetivos
de SMS, a utlizacdo adequada dos recursos (humanos, equipamentos,
ferramentas etc.), aos requisitos legais e outros, e relatar os resultados.

e Agir: executar agcdes para melhorar continuamente o desempenho em SMS.

5.2.  Atribuicdes

Relacionamos abaixo as atribuigdes e nomes dos responsaveis pelo cumprimento,
treinamento e supervisdo dos aspectos de Seguranca, Meio Ambiente e Saude

ocupacional.
ACAO RESPONSAVEL
Gestao do Procedimento de SMS Responsavel QSMS
Coordenagéo de Treinamentos Responséavel QSMS / RH
Acompanhamento dos Programas (PGR e PCMSO) Responsavel QSMS
Acompanhamento das AcBes de SST / MA Responsavel QSMS

5.3. Aspectos e Impactos Ambientais, Perigos e Riscos:

Foram identificados e avaliados os perigos/riscos e aspectos/impactos ambientais
inerentes de nossas atividades, produtos, servicos, a fim de subsidiar a elaboracdo
e implementacéo deste Procedimento de Gestao.

Estas informacdes serdo mantidas atualizadas e sdo do conhecimento de todos
os colaboradores. Tais informag8es sdo repassadas aos colaboradores através da
Planilha de Aspectos Impactos Perigos e Riscos (FOR-MCG-QSMS-019),
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54.

541

54.2

5.4.3

544

545

5.4.6

disponibilizada na rede da MCG, bem como através de treinamentos ou DSMS
(quando aplicavel).

Atendimento as Normas Regulamentadoras:
Ordem de Servico

A Ordem de Servico é elaborada contemplando os riscos de seguranca e saude
no trabalho e os meios de prevenir ou eliminar através das medidas adotadas pela
MCG. Apés a admissao do colaborador, a OS devera ser emitida e informada ao
colaborador que devera dar a ciéncia no documento.

CIPA

Conforme NR-05 a MCG néo se enquadra no Quadro I, designando assim um
responsavel pelo cumprimento dos objetos desta NR, podendo ser adotado
mecanismo de participacdo dos empregados.

EPI

Os Equipamentos de Protecao Individual sdo adequados aos riscos, perigos e danos
com os quais os trabalhadores estejam envolvidos. Sendo definidos para cada funcao
conforme PGR, a partir dos riscos identificados, de acordo com o procedimento de
Identificacdo e Avaliacdo dos Aspectos, Impactos, Perigos, Riscos e ACV (PR-MCG-
QSMS-011).

A distribuicdo de EPI ocorre se houver a necessidade de uso e devera ser registrado
no FOR-MCG-QSMS-026 Ficha de Controle e Entrega de EPI.

Programas SSTs

O PCMSO bem como o PGR séo programas realizados conforme definidos na NR-7 e
NR-1, respectivamente. O acompanhamento das a¢des é realizado através do RH e do
setor de QSMS.

Ergonomia

O atendimento aos requisitos da NR-17 para condicBes de trabalho com conforto,
seguranca e desempenho eficiente € realizado através do acompanhamento das
ac0les previstas no Laudo Ergonémico.

Protecao contra Incéndio

Situacdes de emergéncia bem como dispositivos de combate a incéndio e as acdes

inerentes estdo definidos no PL-MCG-QSMS-004 Plano de Atendimento a
Emergéncias de Saude, Seguranca e Meio Ambiente.
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5.4.7 Rotinas de Inspecéo e Auditorias de Comportamentais
A realizacdo de Inspecdo de SMS, atentando para os aspectos de ordem, limpeza e
seguranc¢a das pessoas, instalacdes e equipamentos, deverdo seguir orientacdo do
PR-MCG-QSMS-010 Manutencéo de Infraestrutura.
As auditorias comportamentais séo realizadas através do formulario FOR-MCG-
QSMS-042 Auditoria Comportamental e sdo monitoradas conforme PR-MCG-QSMS-
007 Medicdo e Monitoramento de Processos e Servigos, através do FOR-MCG-
QSMS-038 Monitoramento e Medigéo de Desempenho.

5.4.8 Programade Treinamentos de SMS

O Programa de Treinamento Anual — PAT é devera ser realizado conforme PR-
MCG-ADM-002 Recursos Humanos.

5.5 Controle Operacional / A¢cdes
Controle Operacional esté definido no Anexo | deste procedimento.
5.6 Investigacéo de Incidentes e Acidentes
Serdo equiparados a Acidentes de Trabalho, todos 0s casos previstos na legislacédo
vigente.
E o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa ou pelo exercicio do

trabalho dos segurados, provocando leséo corporal ou perturbagéo funcional que cause a
morte ou a perda ou redugdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

O acidente sofrido pelo empregado no local e no horario de trabalho, em consequéncia de:

1. Ato de agressao, sabotagem ou de terrorismo praticado por terceiro, inclusive
companheiro de trabalho;

2. Ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao
trabalho;

3. Ato de imprudéncia, de negligéncia ou impericia de terceiro, ou de companheiro de
trabalho;

4. Ato de pessoa privada do uso da razao;

5. Desabamento, inundacdo ou incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de
forca maior.

Doenca proveniente de contaminagcdo acidental do empregado, no exercicio de sua
atividade.

O acidente sofrido pelo empregado, ainda que fora do local e horario de trabalho:

1. Na execucéo de ordem ou na realizacao de servico sob a autoridade da empresa;
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2. Na prestacdo de qualquer servico a empresa, para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

3. Em viagem a servi¢co da empresa, inclusive para estudo quando financiado por esta
dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao-de-obra, independente do
meio de locomocdo utilizado, inclusive veiculo de propriedade do empregado;

4. No percurso da residéncia para o trabalho ou deste para aquela, qualquer que seja
0 meio de locomocdo, inclusive veiculo de propriedade do empregado.

Nos periodos destinados a refeices ou descanso ou por ocasido da satisfagdo de outras
necessidades fisiologicas, no local de trabalho ou durante este, o empregado é considerado
no exercicio do trabalho.

Nota: Considera-se também como acidente de trabalho as doencas profissionais e as
doencas do trabalho.

5.6.1 Classificacéo:

Os incidentes sdo classificados em categorias, levando-se em consideracdo a
gravidade da lesdo e/ou impacto, para fins de andlise, identificacdo, mitigacdo dos
impactos, acompanhamento, controle e implementacdo das medidas propostas e
mudancas a serem adotadas.

A gravidade da lesdo e/ou impacto dos incidentes é classificada como:

e Grau A (Maior): Incidente com gravidade em potencial de causar
incapacidade permanente ou morte e/ou perdas consideraveis a propriedade ou
ao meio-ambiente.

e Grau B (Sério): Incidente com potencial para causar lesdo ou enfermidade
grave, que gere incapacidade parcial temporaria ou danos a propriedade ou ao
meio-ambiente.

e Grau C (Menor): Incidente com potencial para causar lesdes leves que nao
provoguem o afastamento das atividades, enfermidade leve ou danos menores
a propriedade ou ao meio-ambiente.

A classificacdo do potencial da gravidade da lesdo e/ou impacto determinard os
participantes a serem envolvidos na investigacao e andlise.

5.6.2 Comunicacdo:

Todo e qualquer incidente deve ser comunicado, imediatamente, ao superior
imediato do funcionario ou ao responsavel pela area envolvida, que informara ao
setor Administrativo/ Recursos Humanos da MCG. Cabe ao setor Administrativo/
Recursos Humanos darem ciéncia ao membro designado CIPA e ao QSMS sobre o
ocorrido.

5.6.3 Investigacdo e Analise
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5.6.4

O membro designado, com o auxilio do QSMS, classificara o potencial de gravidade
€ convocara o grupo de apoio para a realizacao da investigacéo e analise.

Além do QSMS e membro indicado deverdo fazer parte do grupo de apoio para a
Analise de Acidente e/ou Incidente os seguintes profissionais:

¢ Acidentado (quando possivel) e/ou envolvidos;
 Chefia do acidentado e/ou da area envolvida.

Em caso de doenca ocupacional o membro designado convocara o Médico do
Trabalho (Coordenador do PCMSO da MCG) para estabelecimento do nexo causal.

Registro de Acidentes, Incidentes, Condicdes Inseguras e Impactos ou danos
ao meio ambiente:

Cabe ao membro designado CIPA, com o apoio do QSMS, emitir parecer técnico
referente a investigacdo e andlise dos acidentes, incidentes e/ou condicdes
inseguras e Impactos ou danos ao meio ambientais encontradas.

As ocorréncias serao registradas através do formulario de Analise de Acidentes,
Incidentes, Condic¢des inseguras e Impactos ou danos ao meio ambiente FOR-
MCG-QSMS-021, independentemente do nivel de gravidade da lesdo e/ou
impacto.

ApOs a investigagdo e a analise do acidente, 0 QSMS enviara cépia do formulario
para a chefia das &reas envolvidas, para o0 devido cumprimento das
recomendacdes.

Em caso de acidente do trabalho, o setor Administrativo/ Recursos Humanos,
guando da emissdo da CAT, devera apresentar uma cOpia para ao empregado
acidentado, ficando com uma cépia em seu arquivo.

6 RESPONSABILIDADES:

Responsavel pelo QSMS

Garantir a andlise, investigacdo e comunicacdo dos acidentes, incidentes, condicbes
inseguras e Impactos ou danos ao meio ambiente.

7 REGISTRO:

FOR-MCG-QSMS-021 Analise de Incidentes, Condi¢cbes Inseguras e Impactos ou danos ao
meio ambiente.

FOR-MCG-QSMS-026 Ficha de Controle de Entrega de EPI

FOR-MCG-QSMS-042 Auditoria Comportamental
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8 ANEXO 1 - Tabela de Controle Operacional
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N° Definicdo de Controle Resultado Desejado Resp. Frequéncia Método Registro
. . Admisséo e
. Todos os riscos relacionados a fungao Entrega do FOR-MCG-ADM-024
L Ordem de Servico ; o ¢ ADM quando mudar 9 FOR-MCG-ADM-024
identificados e tratados ~ ao colaborador
fungao
2 PGR Consc.le[\tlzat;ao. das pessoas das Emprgsa Anual De acordo gom empresa PGR e ART-Anotacéo de Responsabilidade Técnica
condi¢des de risco da empresa especializada especializada
T funcd rganizaca m
odas aAS ungGes da 0, ga 'Zag"’To co Empresa De acordo com empresa PCMSO, ASO e Certificado CRM do profissional de
3 PCMSO 0s parametros de saude associados - Anual o - ) )
. especializada especializada Medicina do Trabalho, Carteira de Vacinas
aos fatores de risco sob controle
Distribuicao e controle do Distribuir ao colaborador e FOR-MCG-QSMS-026 Ficha de Controle e Entrega
6 ¢ . 100% de utilizag&o de EPI's QSMS Conforme PGR controlar a distribuicdo e o uso 9
uso de EPI's , de EPI
dos EPI's
= ) ~ Conforme PR-
Inspecéo da Infraestrutura Garantia da conservacéo de MCG-QSMS- )
7 dos Equipamentos e SST | condices seguras nos equipamentos QSMS 010 M i Preencher os formularios https://form.jotform.com/240165474098057
na empresa utilizados anutencso FOR-MCG-QSMS-024 Inspegio de Extintores
de Infraestrutura
Treinamento e Palestras Todo pessoal (colaboradores) Quando ;
8 de conscientizago do dop N 4 QSMS . Site e intranet FOR-MCG-ADM-003 Lista de Presenca
Meio Ambiente e SST consciente quanto as normas de SMS necessario (Informativo) Mais conhecimento Gente
9 Mapa de Risco Sinalizagao dos riscos existentes na Emprgsa Conforme PGR De acordo gom empresa Exposicéo do Mapa de Rlsco no mural de gestao a
empresa especializada especializada vista.
Seguir instru¢des do PL-MCG- )
1 Plano de Atendimento a Orientagdes para funcionarios e QSMS Permanente QSMS-004 Atendimento a FOR-MCG-ADM-003 Lista de Presenca
Emergéncia visitantes Emergéncias de Saude, Alvara do AVCB-Corpo de Bombeiros (Protocolo).
Seguranca e Meio Ambiente
11 Andlise Ergonomica Identlflcaggo e tratam?ntg de todos os Emprgsa Quanqq De acordo gom empresa Laudo Ergon6mico
riscos ergonémicos especializada necessario especializada
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Controle de Produto de

Garantia do correto manuseio e

Todo produto adquirido devera
possuir sua Ficha de

12 . - S SMS Produtos criticos . FISPQ, Ficha de EPI do Fornecedor
limpeza (Quimico) armazenamento e sinalizacéo Q Emergéncia (FISPQ), Q
Sinalizagéo, EPI
S Condicdes de riscos sinalizadas e Seguir instru¢des nos locais ~ -
13 Sinalizagao . o QSMS Permanente ~ S Nao Aplicavel
identificadas onde estéo as sinaliza¢bes
- < - . Empresa . -
15 Andlise da Agua Potabilidade da agua - Semestral Requerimento/Protocolo Laudo de Potabilidade
especializada
Gerenciamento de .
Separacgéo dos residuos para PR-MCG-QSMS-009 Coleta - . .
16 Residuos e Coleta parag ) P QSMS Permanente Q - Certificado de destinac&o de residuo
. reciclagem Seletiva
Seletiva
Programa de Conscientizagao das pessoas de Instru¢Bes para redugéo do
17 racionalizacéo do como contribuir para a preservacao do QSMS Permanente consumo de energia elétrica, FOR-MCG-ADM-003 Lista de Presenga,
consumo de recursos Meio Ambiente agua e consumo de papel.
~ Conforme -
Mgnuteng?o das Garantia das condigdes necessarias Procedimento Seguir instru¢des do PR-MCG- FOR-MCG-ADM-008 Relatorio Falha de Bac~kup
20 instalagdes e L ADM/TI ) FOR-MCG-ADM-009 Controle de Manutengao
. para o desempenho da atividade Tecnologia da ADM-001 . .
equipamentos ~ Preventiva de Equipamentos.
Informagéo
FOR-MCG-QSMS-030 PMOC — Plano de
2 Controle de Manutengéo Garantir qualidade do Ar para o Empresa Mensal / PR-MCG-QSMS-010 Manuteng&o Operacéo e Controle para Ar
dos Ar Condicionados desempenho as atividades especializada Semestral Manutencgé&o de Infraestrutura Condicionado
ART Profissionais
Levantamento de De acordo com 0 PR-MCG-
Identificacéo e classificagdo de acordo QSMS-011 Ident e Avaliagéo de FOR-MCG-QSMS-019 Planilha de Aspectos
23 Aspectos, Impactos, . QSMS Permanente ) . .
’ . com as atividades da empresa Aspectos Impactos perigos e Impactos Perigos e Riscos
Perigos e Perigos .
Riscos e ACV
Controle de Animais Garantia a dedetizagéo das Empresa De acordo com
24 peconhentos e roedores . N ¢ p . Semestral Contrato/Proposta de Presta¢éo Certificado de dedetizagdo e Licengas Ambientais
L instalagdes especializada .
(dedetizagao) de Servicos
25 Andlise e Investigagao de occgfr;anng:;s njlze (rjs Socramuzéciiisdizsde Representante Quando ocorrer De acordo a0 PR-MCG-QSMS- corfcﬁ ixiﬁigigﬁ:ﬁ Ae\lrzzéticl)lzeoged::(ﬁe;(t)e;’eio
Incidentes e Acidentes P prop CIPA / QSMS 008 Procedimento de SMS ¢ g P

prevencéo.
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